
国家会展中心（上海）线上电子招标采购平台

供应商操作手册

国家会展中心（上海）

线上电子招标采购平台

供应商操作手册

上海巨一科技发展有限公司

2022 年 12 月



国家会展中心（上海）线上电子招标采购平台

供应商操作手册

 文档修订记录

序号 日期 版本号 作者 变更类型 简要说明

1 2022-12-21 V1.0 冯依旻 N 初稿

说明：N-新建，M-修改，A-新增，D-删除

承建单位：上海巨一科技发展有限公司 建设单位：国家会展中心（上海）有限责任公司

日期： 2022 年 12 月 21 日 日期： 年 月 日



国家会展中心（上海）线上电子招标采购平台

供应商操作手册

目录

1 引言 ................................................................................................................... 1

1.1 编写目的 ................................................................................................ 1

2 软件功能 ........................................................................................................... 1

2.1 登录系统 ................................................................................................ 1

2.2 注册供应商 ............................................................................................ 1

2.3 企业信息管理 ........................................................................................ 2

(1) 企业信息管理 .................................................................................2

(2) 企业账号管理 .................................................................................3

(3) 人员信息管理 .................................................................................3

2.4 参与项目管理 ........................................................................................ 4

(1) 参与公开招标/采购项目 ................................................................4

(2) 参与被邀请的项目 .........................................................................4

(3) 采购公告/招标公告/邀请函 ...........................................................4

(4) 企业提交信息 .................................................................................5

(5) 获取文件 .........................................................................................5

(6) 澄清补正答疑 .................................................................................6

(7) 递交文件 .........................................................................................6

(8) 文件解密 .........................................................................................7

(9) 确定中标人/确定中选人 ................................................................7

3 常见问题 ........................................................................................................... 8



国家会展中心（上海）线上电子招标采购平台

供应商操作手册

1

1 引言

1.1 编写目的

本文档主要面向以下人员：供应商。

该文档的编写目的是为了让用户能够熟悉本系统的功能以及熟练地掌握本

软件的操作。

2 软件功能

2.1 登录系统

在 国 家 会 展 中 心 （ 上 海 ） 线 上 电 子 招 标 采 购 平 台 门 户 网 站

（https://www.neccsh.com/gzzbsy/#/home）中点击“用户管理”即可进入登录页

面。

2.2 注册供应商

在 国 家 会 展 中 心 （ 上 海 ） 线 上 电 子 招 标 采 购 平 台 门 户 网 站

（https://www.neccsh.com/gzzbsy/#/home）中点击“供应商注册”即可进入注册

页面。

https://www.neccsh.com/gzzbsy/
https://www.neccsh.com/gzzbsy/
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填写注册信息，并同意《国家会展中心（线上）电子招标采购平台注册承诺书》

即可注册成功进入电子招标采购平台管理系统。

2.3 企业信息管理

 业务描述

供应商维护企业信息、帐号

 操作描述

(1) 企业信息管理

菜单路径：企业信息管理-》企业信息管理

供应商填写企业注册信息、上传营业执照、法人证明等信息。提交采购业务

管理员审核。审核通过后方可参与采购项目。
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(2) 企业账号管理

菜单路径：企业信息管理-》企业账号管理

供应商注册帐号默认为主账号，可添加子账号参与采购项目，修改帐号登录

名及密码。

主账号可查看本单位所有帐号参与的项目，子账号只可查看本账号参与的项

目。

(3) 人员信息管理

菜单路径：企业信息管理-》人员信息管理

供应商可添加本单位的人员信息，作为参与采购项目填写的联系人。
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2.4 参与项目管理

 业务描述

供应商参与的项目进度查询及响应管理

 操作描述

菜单路径：参与项目管理

(1) 参与公开招标/采购项目

点击“我要参与项目”，选择参与项目，点击“获取文件”，填写企业信息

并提交即可。

(2) 参与被邀请的项目

在项目列表中，参与进展状态为“已邀请”的项目即为被邀请的项目，如果

接受邀请，点击“查看”，在企业提交信息中录入信息并提交即可。

(3) 采购公告/招标公告/邀请函

在项目列表中，点击查看，点击流程图中的采购公告/招标公告/邀请函节点，

即可查看。
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(4) 企业提交信息

供应商可查看、撤回、提交已递交的企业信息。

撤回后就不能继续参与该项目。

在“验证结果”部分，可查看信息验证结果，验证通过的供应商，可获取采

购文件、递交响应文件。

验证不通过的供应商，在获取文件截止时间前，可重新递交企业资料。

(5) 获取文件

验证通过的供应商，点击流程图的“获取文件”节点，可以获取采购文件以

及所有的更正文件。
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(6) 澄清补正答疑

验证通过的供应商，点击流程图的“澄清补正答疑”节点，可查看已发布的

所有更正信息。在提问记录中，可以填写对采购文件的问题，查看业主单位的统

一回复内容。

(7) 递交文件

文件开启前，供应商需递交一份响应文件编制工具生成的加密响应文件

（*.JMYCTB）。

在文件开启前，供应商可以撤回文件，重新递交。
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(8) 文件解密

文件开启时间后，点击“解密文件”按钮，输入响应文件密码。系统验证密

码正确后，即可解密文件。

(9) 确定中标人/确定中选人

确定中标结果后，供应商点击“确定中标人”节点即可查看中标信息。
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3 常见问题

1. 注册后无法参与项目，怎么处理

注册系统后，供应商需提交企业信息管理中的信息，提交业主审核。审核通

过后方可参与项目

2. 没有响应文件编制工具？

在门户网站的“编制工具”中下载安装包。

3. 文件解密失败？

请联系项目负责人处理。
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